QUALITATSOFFENSIVE

FUR DEN PREMIUM-FACHHANDEL

Seit Jahren verliert der stationdre Weinfachhandel Marktanteile und Kunden an den Lebensmitteleinzelhandel und die

Discounter. Dem wusste gerade der Premium-Fachhandel bislang wenig entgegenzusetzen. Die ARtivsten unter ihnen

kamen zusammen und griindeten im Mdrz 2006 ,,Wein Live”: als libergreifende Interessenvertretung und Marketingplattform
fiir den stationdren Facheinzelhandel.

VERTRETUNG GEMEINSAMER INTERESSEN

Was der Einzelne nicht zu leisten vermag, ist fiir die
Gemeinschaftsinitiative Wein Live ein Leichtes: die Biindelung
unterschiedlicher Interessen zu gemeinsamen Zielsetzungen,
Strategien und Mainahmen.

* In der Selbstdarstellung: durch eine sichtbare Profilierung
des gehobenen Qualitatsanspruchs.

¢ In der Konsumentenansprache: mittels Kampagnen, die
auf Genuss, Sinnlichkeit und (Lebens-)Qualitat statt auf
Geiz-ist-Geil Parolen setzen.

* In Politik und Gesellschaft: (iber eine starke Prasenz in den
Medien und eine intensive Lobbyarbeit in den entscheidenden
Gremien.

e Im Dialog der Mitglieder untereinander: durch Information
und Interaktion im Rahmen des kiinftigen Internetportals.

ZEICHEN FUR QUALITAT -
ZERTIFIZIERUNG UND GUTESIEGEL

Schon die Mitgliedschaft im Wein Live Netzwerk biirgt fiir
eines: Fachhandels-Qualitdt auf hohem Niveau. Deshalb erkldren
sich alle Mitglieder des Vereins bereit, sich durch ein neutrales
Gremium zertifizieren zu lassen. Im Anschluss an die Zerti-
fizierung dokumentiert das Giitesiegel , Ausgezeichneter
Fachhdndler” die Wein Live Zugehdrigkeit und den Premium-
Anspruch:

» Es zeichnet den Fachhandler in der Wahrnehmung des
Konsumenten aus und kommt dem wachsenden
Kundenbeddrfnis nach Vertrauen und Sicherheit entgegen.
Gleichzeitig erlaubt es dem ,,ausgezeichneten Fachhandler”,
sich qualitativ mit einem nachpriifbaren Leistungsversprechen
vom ubrigen Wettbewerb abzugrenzen.

EIN QUALITATSIMAGE FORDERN -
DURCH HOCHWERTIGES MARKETING

Effiziente Imagearbeit verlangt Prdsenz in zahlreichen Medien
und Diskussionsforen.

Wein Live leistet sie im Rahmen von:

» Werbekampagnen in Print- und elektronischen Medien
o der Vernetzung mit qualititsorientierten Marketing-Partnern
o durch eine konsequente Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Da fiir das Erscheinungsbild des Ganzen auch der individuelle
Auftritt jedes Einzelnen zahlt, unterstiitzt Wein Live seine
Mitglieder durch eine weitere MaRnahme: die Entwicklung
leicht adaptierbarer Marketingtools zum Beispiel fiir die
professionelle Gestaltung der eigenen Website und eines

personlichen Flyers. /
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EINFACH BESSER ALS ANDERE )

Nichts ist so gut, dass es durch Qualifizierung nicht noch
besser werden konnte. Deshalb arbeitet Wein Live an der
Entwicklung von Aus-und Weiterbildungsangeboten sowie
der Vermittlung von Expertenrat fiir seine Mitglieder.

Angedacht sind bisher:

» Programme zur Mitarbeiterschulung

o Workshops fiir Filhrungskrafte

» Beratung bei betriebsspezifischen Fragen
» Kontaktherstellung zu Expertenpools




QUALITATSOFFENSIVE

FUR DEN PREMIUM-FACHHANDEL

WEIN LIVE MACHT DEN UNTERSCHIED -
DAS LEISTUNGSNIVEAU SEINER MITGLIEDER

Leistungen wie diese unterscheiden die Triger des Giitesiegels
~Ausgezeichneter Weinfachhdndler" von sonstigen Mitbewerbern:

 Verkostungsmoglichkeiten: als ein Weg, geschmackvolle
Uberzeugungsarbeit zu leisten

* Premium-Sortiment: in angemessener Tiefe und Breite

» Kompetente Beratung, freundlicher Service: durch
ausgebildete und erfahrene Mitarbeiter

« Verkauf in beliebiger Sortierung: auch von Einzelflaschen

« Professionelle Bevorratung: optimal klimatisiert, in
ausreichender Menge

* Garantierte Warenpflege: zum Schutz vor Uberlagerung

o Lieferfahigkeit und Bringservice: in einer verlisslichen
Form

» Seminare und Veranstaltungen: als regelmafRige
Service-Angebote

» Handel gemafd kaufmannischer Sitten: in fairem
Wettbewerb

DER WEIN LIVE MEHRWERT -
DER KOMMUNIZIERTE UNTERSCHIED

Sie sehen: Mitglieder von Wein Live heben sich deutlich ab
vom Gros der Anbieter. Und genau darin liegt der Mehrwert
einer Wein Live Mitgliedschaft. Im Unterschied eben, den wir
Ihren Weinkunden kommunizieren, wenn Sie Mitglied bei Wein
Live werden. Schlieflich soll er als Konsument wissen, worin
seine Vorteile beim Kauf in einem Fachgeschdft wie dem Ihren
liegen.

WEIN LIVE MITGLIEDSCHAFT -
ALS VOLL- ODER FORDERMITGLIED

Wenn Sie Mitglied bei Wein Live e. V. werden wollen, haben
Sie zwei Optionen:

» Die Vollmitgliedschaft - fiir alle Anbieter des qualifizierten,
stationaren Weinfachhandels, die aktiv an der Wein Live
Qualitatsoffensive teilhaben wollen.

» Die Fordermitgliedschaft - insbesondere fiir Unternehmen,
Partner, Sponsoren, Verbande oder Lieferanten, die sich
zum ambitionierten Weinfachhandel bekennen wollen.

SIE WOLLEN MEHR WISSEN UBER WEIN LIVE?

Wie sie Mitglied werden? Welche Jahresbeitrdge fiillig
werden? Was in unserer Satzung steht?

Hier erfahren Sie mehr:

o Kontaktadresse:
Wein Live e.V. | Heinrich-Barth-Str. 28 | 66115 Saarbriicken
Tel.: (06 81) 9 67 67 - 50 | Fax: (06 81) 9 67 67 - 510
E-Mail: info@weinlive.com

* Im Internet:
www.weinlive.com




